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Turniermarketing

Alle Mdglichkeiten genutzt?
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Was diese Checkliste fiir Sie leisten kann

Nutzen Sie alle Moglichkeiten, ...

...um alle Ihre Turniere mit der von lhnen gewiinschten Auslastung abzuwickeln? Falls Sie nach Optionen
suchen, mit denen Sie die Auslastung verbessern kdnnen, dann bietet Ihnen diese Checkliste eine Chance,
alle derzeit verfligbaren Losungsansatze im Bereich des Online Turniermarketings mit den von Ihnen
praktizierten Verfahren abzugleichen.

Wenn Sie Handlungshedarf erkennen, ...

... dann flihren wir in den meisten Fallen als nachstes eine Analyse Ihrer Website und Ihrer Social Media
Aktivitaten durch. Diese Analyse untersucht lhre Online Prasenzen aus dem Blickwinkel des potenziellen
Benutzers. Details dazu finden Sie am Schluss dieser Checkliste.

Und was kommt dann?

In enger Abstimmung mit lhnen fiihren wir die sinnvollen Optimierungen durch bzw. machen Ihnen
einen Vorschlag, wie Sie die erkannten Verbesserungs-Malinahmen umsetzen konnen.

Wie funktioniert diese Checkliste?

In jedem Themenabschnitt gibt es Punkte fiir jede Antwort. Bilden Sie bitte die Summe je Abschnitt. Am
Ende eines jeden Abschnitts finden Sie eine Auswertung, die lhnen angibt, ob es in diesem Bereich Hand-
lungsbedarf gibt.
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Priifen Sie alle Online Turnierservices

Hier geht es um einige allgemeine Eigenschaften lhrer Website:

Online Turnierservices Punktzahl

Kann man ausgehend von der Startseite einen kompletten aktu-
ellen Turnierkalender des Jahres erreichen mit:

1 Klick = 4 Punkte
2 Klicks = 2 Punkte
3 Klicks = 1 Punkt

Gibt es die Moglichkeit fiir Ihre Leser sich den Kalender in deren
personlichen Kalender (z.B. Outlook, oder das Handy) zu laden?

Nur den kompletten Kalender = 3 Punkte

auch selektiv (z.B. nur Herrengolf) = 5 Punkte

Gibt es auf der Startseite einen automatisch taglich aktualisierten
Jurniersnapshot“? Das sind in der Regel 4 bis 8 Turniere (z.B. 1
zurlickliegendes Turnier mit Link zum Ergebnis, 1 heutiges Turnier
mit Link zur Startliste fir Mitglieder und Turnierteilnehmer und die
nachsten 2 Turniere mit Link zur Online Anmeldung).

Snapshot mit 1 Klick zur Online Anmeldung = 5 Punkte
Snapshot mit 2 Klicks zur Online Anmeldung = 4 Punkte
Snapshot mit 3 und mehr Klicks zur Online Anmeldung = 3 Punkte

Haben Sie jederzeit einen aktuellen Meldestand lhres Turniers (d.h.
keine Anmeldeblatter oder andere offline-Systeme) = 3 Punkte

Steht allen Benutzern lhrer Website eine Online Anmeldung zur
Verfligung?

Direkt auf Ihrer Website = 5 Punkte
Uber eine externe Website (z.B. AWS oder mygolf) = 3 Punkte

Kann die Anmeldung auch mit gutem Bedienkomfort vom Handy
online erfolgen?

Ja =4 Punkte

Steht dariiber hinaus eine Online Anmeldung im Clubhaus oder im
angeschlossenen Hotel zur Selbstbedienung zur Verfligung?

Ja =4 Punkte

Lassen Sie alle zu vermarktenden Turniere auch im DGV Intranet
oder vergleichbaren Verbandslésungen erscheinen?

Ja =3 Punkte

Zwischen- bzw Endsumme

.marketing/allgemein/checklisten/ChecklisteTunie
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Online Turnierservices Punktzahl

Kuindigen Sie nicht ausgebuchte Turniere in Newslettern an?

Ja mit 1 Klick zur Online Anmeldung = 5 Punkte
Ja als Nachricht ohne Link = 2 Punkte

Kuindigen Sie nicht ausgebuchte Turniere automatisch auch auf
Facebook an?

Ja mit 1 Klick zur Online Anmeldung =5 Punkte
Ja als Nachricht ohne Link = 2 Punkte

Koénnen Sie bestimmte Turniere von einer Ankiindigung auf Face-
book bereits im Clubverwaltungssystem ausschlie3en?

Ja =3 Punkte

Kiindigen Sie aus Vermarktungssicht wichtige Turniere im Nachrich-
tenbereich Ihrer Website an?

Manchmal = 2 Punkte
So gut wie immer = 4 Punkte

Gibt es fiir wichtige Turniere einen Countdown Zahler auf der Start-
seite?
Ja =3 Punkte

Nutzen Sie die Moglichkeit, Turnieren eine langere ,verkaufsfreund-
liche” Beschreibung zu geben?

Ja =4 Punkte

Gibt es Uber Turniere eine zeitnahe (d.h. ca. 60 min nach Turnieren-
de) Online Ergebnisliste?

Immer = 5 Punkte
Manchmal = 2 Punkte

Gibt es Uiber Turniere eine zeitnahe (d.h. spatestens am nachsten
Tag) Berichterstattung im Nachrichtenbereich der Website?

Fast immer = 5 Punkte

Oft = 3 Punkte

Selten/Nur bei groBen Turnieren = 1 Punkt

Gibt es Giber manche Turniere eine zeitnahe Berichterstattung im
Newsletter?

Ja =3 Punkte

Zwischen- bzw Endsumme
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Online Turnierservices Punktzahl

Gibt es einen Presse Download Bereich, in dem Sie Bilder, Tur-
nierankiindigungen, Ergebnisse, Kommentare zur Veroffentlichung
bereitstellen?

Ja, die Presse wird auBBerdem jeweils benachrichtigt = 6 Punkte
Ja =3 Punkte

Wird bei Greenfeespielern versucht, die e-Mail Adresse zu erfassen
und die Genehmigung fiir den Versand von Newslettern mit Einla-
dungen zu offenen Turnieren zu erhalten?

Ja, das ist ein konsequent genutztes Verfahren = 6 Punkte
Ja, aber eher sporadisch = 2 Punkte

Gibt es 3 bis 6 mal im Jahr einen Gastenewsletter mit Einladung zu
offenen Turnieren?

Ja, mit Link zur Online Anmeldung = 6 Punkte
Ja =3 Punkte

Zwischen- bzw Endsumme
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Auswertung

0 bis 25 Punkte: Unmittelbarer Handlungsbedarf

26 bis 40 Punkte: Handlungsbedarf

41 bis 60 Punkte: Optimierungsbedarf

ab 61 Punkte: Das ist schon sehr gut, aber Steigerungsmaoglichkeiten sind schon noch da.

e
=
g
%
=
S

<

GKMB GmbH - LutherstraBe 1+ 75196 Nottingen « T: 07232-372355 « F: 07232-372357 « info@gkmb.de » www.gkmb.de




..marketing/allgemein/checklisten/ChecklisteTuniermarketing2015

GuKM.B.
el

Handlungsbedarf erkannt?

Wir konnen helfen....

... dazu mussen wir zundchst einmal unterscheiden, ob Sie bereits den ClubWebMan®-Service von GKMB
nutzen oder ob Sie eine Website aus anderer Quelle nutzen.

Als GKMB Kunde ...

... kdnnen Sie uns lhre ausgefiillte Checkliste zusenden. Sie erhalten dann als Kunde im Rahmen Ihres
Rundumservices eine kostenlose telefonische Beratung mit Verbesserungstipps. Soweit es Servicemodu-
le oder Umgestaltungsmaoglichkeiten gibt, stimmen wir die Vorgehensweise mit Ihnen ab und machen
Ihnen ein vergiinstigtes Angebot.

Wenn Sie keine GKMB Losung einsetzen ...

...dann kénnen Sie uns lhre ausgefiillte Checkliste zusenden. Wir bieten Ihnen eine Websiteanalyse unter
Bertiicksichtigung lhrer Priifungsergebnisse und eine anschliessende bis zu einstlindige telefonische
Beratung fiir 180,- € zzgl. MwSt. an, in der alle relevanten Handlungsfelder mit konkreten Vorschlagen
erldutert werden. .
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